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La firma AUDIEXTERNAS S.AS., de conformidad con lo establecido en la Ley 689 de 2001, como también en la Resolucidén SSPD 58365 de
2017 y Resolucién CRA 943 de 2021, realizd la Auditoria Externa de Gestion y Resultados a la empresa INTERASEO S.AS. ES.P.,

correspondiente a la prestacién del servicio pUblico de aseo en el municipio de Pueblo Bello en el periodo 2025.

En la auditoria realizada se pudo evidenciar que se cuenta con un Programa de Prrestacion del Servicio de Aseo (PPSA), disefado de
conformidad con la Resolucidon MVCT 288 de 2015 y el Decreto MVCT 1077 de 2015, en concordancia con lo dispuesto en el PGIRS,
expedido por el municipio. De igual manera, se pudo verificar que en la atencién al usuario se cumple con las disposiciones legales,
contempladas en el Codigo Contencioso Administrativo y en el Contrato de Condiciones Uniformes (CCU) y que la empresa prestadora

realiza los reportes al Sistema Unico de Informacion de la Superservicios (SUI), acatando lo dispuesto en las Resoluciones SSPD 48765 de

2010, 237705 de 2017 y 182585 de 2025.

Los siguientes son los resultados para los indicadores de gestion y resultados, arrojados en el periodo 2025.

INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

INDICADOR UNIDAD LOGRO 2025 META 2025
Cobertura del servicio % 100 100
Continuidad del servicio % 100 100
indice de eficiencia laboral $/ton 144.859 90.691
IIndice de disposicién final % 100 100
Ejecucion de inversiones % 100 100

La empresa prestadora INTERASEO S.AS. ES.P. , en cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 1.12.6 de la Resolucion CRA 943 de 2021, se permite presentar sus resultados mds|
importantes arojados en el periodo 2025 por la prestacion del servicio en el municipio de Pueblo Bello.

SUSCRIPTORES, FACTORES DE SUBSIDIOS Y CONTRIBUCION, TARIFAS COBRADAS Y FACTURACION Y RECAUDO

FACTORES DE
SUBSIDIO Y SUSCRIPTORES A TARIFA A DICIEMBRE | TARIFA A DICIEMBRE | VARIACION | TOTAL FACTURACION |TOTAL RECAUDADO
ESIRNOASS) CONTRIBUCION DICIEMBRE DE 2025 SUSCRIZORESEDICIEMBREDE 2028 DE 2025 DE 2024 PORCENTUAL 2025 2025
APLICADOS EN 2025
Estrato 1 -60% 1.832 1.784 17.077,27 17.697.96 -4% $ 345,563,118.58 $ 255,990,070.00
Estrato 2 -30% 712 709 29.885,22 30.971,44 -4% $247,131,371.13 $203,991,350.78
Estrato 3 -10% 7 7 38.423,86 39.820,42 -4% $ 2,872,900.50 $3,097,750.00
Estrato 4 0% 0 0 42.693,18 44.244.91 -4% - -
Estrato 5 50% 0 0 64.039,77 66.367,37 -4% - -
Estrato 6 60% 0 0 68.309,08 70.791.86 -4% - -
Comercial 50% 24 26 64.039,77 66.367.37 -4% $ 36,072,452.52 $36,315,710.00
Industrial 30% 2 2 55.501,13 57.518,39 -4% $1.312,501.16 $ 568,090.00
Oficial 0% 28 29 42.693,18 44.244,91 -4% $ 14,009,606.54 $ 14,507,471.00
CONCEPTO UNIDAD
Produccién global promedio (fon/mes) 211,92
Frecuencias de recoleccion semanal 2
Reclamaciones recibidas (unidad) 61
Quejas recibidas (unidad) 10
Eficiencia en el nivel de recaudo 79.52%
Cantidad de empleados 12
NUmero de empleados x 1000 usuarios 4.6
Tipo de disposicién final Relleno Sanitario|
Costo ndbmina operacion ($) 368.388.430
Costo de recoleccion y transporte (fon) 304.163,93
Costo de Disposicion Final (ton) 43.630,53
Costo de Tratamiento de Lixiviados (ton) 13.896,00




